Whiosek o informacje publiczna Scanmed -Szpital Sw. Rafata

Szanowni Panstwo,

W nawigzaniu do Panstwa prosby o informacje publiczng, ponizej przesytam
odpowiedzi na zadane pytania.

1. Czy w szpitalu zatrudniono dietetyka/dietetykow? (chodzi o bezposrednie
zatrudnienie przez szpital, a nie przez firme cateringowa). Jezeli tak, to
wnosimy o udostepnienie zakresu jego/ich obowigzkdéw NIE

2. llu pacjentéw przypada na jednego zatrudnionego dietetyka? 0

3. Czy w szpitalu istnieje mozliwos¢ uzyskania indywidualnej porady dietetyka?
Jezeli tak, to w jaki sposdb informuje sie o tym pacjentéw?- Aktualnie brak
takiej mozliwosci

4, Jaka jest wysokos¢ catosciowej dziennej stawki zywieniowej przypadajacej na
1 pacjenta szpitala?- Dane poufne z umowy, stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa

5. Czy szpital korzysta z ustug zewnetrznej firmy cateringowej? Jezeli tak, to
czy w podpisanej umowie okreslono minimalng kwote/procent przeznaczone na
zakup skfadnikéw uzytych do przygotowania positkéw? Tak, nie ma takich
zapiséw w umowie

6. Czy szpital posiada dokumentacje regulujaca jakos¢ produktéow uzywanych
do przygotowania positkédw - chodzi o warto$¢ odzywczg i kaloryczng positkéw
oraz dopuszczalng ilosci konserwantéw, barwnikéw, dodatkéw? Jesli tak,
wnosimy o jej udostepnienie. Wartos¢ odzywcza i kaloryczna jest dostepna w
harmonogramie positkéw

7. Czy w szpitalu kontroluje sie jakos¢ positkdw podawanych pacjentom? Kto
(stanowisko) odpowiada za te kontrole i jak czesto one sie odbywajg? Tak, w

kazdym Oddziale jest termometr kontrolujgcy temperature positkdéw, mamy



positki testowe, sg one kontrolowane przez Oddziatowe codziennie na innym
oddziale

8. Czy w szpitalu kontroluje sie, czy pacjent spozywa odpowiednig ilos¢
pokarmu? Kto (stanowisko) odpowiada za te kontrole i jak czesto one sie
odbywajg? Nie wykonujemy takich kontroli

9. Czy w umowie z zewnetrzng firmg cateringowg okreslono wymodg
zatrudnienia dietetyka? Nie ma takich zapisow w umowie

10. Czy w szpitalu istnieje procedura zgtaszania skarg dotyczacych
niewfasciwego zywienia badz zatrucia? Czy wyznaczono osobe odpowiedzialng
za kontakt w sprawie zgtoszenia ww. skarg?skargi zwyczajowo przyjmujg
Oddziatowe, Pielegniarka zarzgdzajgca, Rzecznik Praw Pacjenta, Dziat ustug
komercyjnych

11. Prosimy o podanie liczba skarg dotyczacych niewtasciwego zywienia
/zatrucia w szpitalu zgtoszonych do szpitala w 2017 i 2018 roku.

Liczba skarg dotyczacych niewtasciwego zywienia 2017 - 10, 2018- 8

Liczba skarg dotyczgcych zatrucia w szpitalu 2017 - 0, 2018- 0

12. Czy w 2018 r. lekarze przechodzili jakiekolwiek szkolenie z zakresu zasad
prawidlowego zywienia chorych w szpitalu? Nie organizowaliSmy szkolen w
tym zakresie i nie mamy informacji o ewentualnych indywidulanych
szkoleniach lekarzy

13. Prosimy o podanie liczby i rodzajow diet stosowanych przez szpital wraz ze
wskazaniem zrédet ich opracowania (wiedza lekarza/wiedza
dietetyka/publikacje  naukowe/zrodta internetowe/wewnetrzne  regulacje
szpitala). Opracowanie diet jest po stronie firmy cateringowej, jest 42 diety
gtéwne

14. Jesli szpital nie jest w stanie zapewni¢ pacjentowi diety wskazanej przez



lekarza (np. bezmlecznej czy bezglutenowej), to w jaki sposob zapewnia
wéwczas positki pacjentowi?- Szpital jest w stanie zapewni¢ Pacjentowi diete
wskazang przez lekarza, poniewaz ilos¢ diet zapewnianych przez firme
cateringowg stwarza takie mozliwosci

15. Czy na zyczenie pacjenta szpital zapewnia diete wegetarianskg lub
weganska? -Tak, w szczegdlnych przypadkach

16. Czy szpital zapewnia chorym doustne suplementy pokarmowe
wspomagajgce powrdét do zdrowia (np. wspomagajgce gojenie ran,
dostarczajgce dodatkowe ilosci biatka)? Tak

Z powazaniem

lek. Krzysztof Bury

Dyrektor Medyczny Grupy Scanmed / Cztonek Zarzadu

m: 785 557 989

e: krzysztof.bury@scanmed.pl
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Scanmed S.A., 30-150 Krakéw, ul. Armii Krajowej 18. Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego KRS: 0000298171, NIP: 675-12-09-442, REGON: 351618159, Kapitat
zaktadowy: 98.946.549, 00 PLN, w tym kapitat wptacony: 98.946.549, 00 PLN,
mBank S.A. 75 1140 1081 0000 2303 8800 1001

Ten e-mail zawiera informacje objete tajemnicg zawodowg i prywatna. Jezel

trafi on do osoby innej niz adresat, uprzejmie prosimy o informacje oraz zwrot



otrzymanych dokumentow. Korzystanie z informacji w nim zawartych
traktowane bedzie jako naruszenie tajemnicy prywatnej i zawodowe].

This message may contain privileged and confidential information. It may be
read, copied and used only by the addressee. If you have received it in error,
please contact us immediately and delete the message from your system
including any copies.
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