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L.dz. 762/10/2019/AF Katowice, 30 października 2019
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W odpowiedzi na wnioseko udostępnienie informacji publicznejz

 

dnia 17.10.2019r.,
otrzymanegoza pośrednictwem poczty elektronicznej, niniejszym udzielam następujących

  

informacji, których dotyczy przedmiotowy wniosek:

1. czy wszpitalu zatrudniono dietetyka/dietetyków? (chodzi o bezpośrednie zatrudnienie

 

przez firmęcatering

 

ową). Jeżeli tak, to wnosimy o udost  ;pnienie zakresu

 

jego/ich obowiązków.

 

2. Ilu pacjentów przypada na jednego zatrudnionego dietetyka?
Odł

 

.: Nie dotyczy(brakzatrudnionego dietetyka).  

** Czywszpitaluistnieje możliwość uzyskania indywidualnej poradydietetyka?Jeżeli tak,to wjaki sposóbinformujesię o tympacjentów?

 

4. Jaka jest wysokość całościowej dziennej stawki żywieniowejprzypadającej na1 pacjenta

  

Brak udzielenia   
odpowiedzi - tajemnica przedsiębiorstwa (handlowa).

gowej? Jeżeli tak, to czy
 

5. Czy szpita! korzysta z ustug zewnętrznej firmy caterin
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podpisanej umowie określono minimalną kwotę/procent przeznaczone na zakupskładników użytych do przygotowania posiłków?

 

p.: TAK —Szpital posiada podpisaną umowęz firmą zewnętrzną na Świadczenie usługicateringu.W umowie określono minimalną kwotęna zakup produktówi surowców (wsad).

 

  

6. Czy szpital posiada dokumentację regulującą jakość produktów używanychprzygotowania posiłków — chodzi

 

wartość odżywczą i kaloryczną posiłków oraz
 dopuszczalną ilości konserwantów, barwników, dodatków? jeśli  udostępnienie.

Odp.: NIE. Zapis w umowie zobowiązujący Wykonawcę do przygotowywaniaposiłkówprzy
  

 

w
przestrzeganiu wymagań sanitarno -- higienicznych wynikających z przepisów

*obowiązującego prawa, przy zapewnieniu jakości wyżywienia zgodnej z zaleceniami

 

dot. norm oraz składników pokarmowych i produktów spożywczych dla chorych w
zakładach służby zdrowia wydanymi przez Instytut Żywnościi Żywienia w Warszawie

 
szczególnie wzakresie wartości odżywczych, urozmaicenia, objętości i wagi potraw.
7. Czy wszpitalu kontroluje się jakość posiłków podawanych pacjentom? Kto (stanowisko)odpowiadazate kontrolei jak często one się odbywają?

 

Odp.; TAK. Kierownik sekcji Techniczno — Gospodarczej i Zaopatrzenia, codziennie.
8. Czy wszpitalu kontroluje się, czy pacjent spożywa odpowiedniąilość pokarmu? Kto

  

(stanowisko) odpowiada za te kontrolei jak często onesię odbywają?

 

  .: TAK. Kuchenkowe,po każdym posiłku.

 

9. Czy w umowie zzewnętrznąfirmącate

 

*ringową określono wymóg zatrudnienia dietetyka?
„ NIE. Zapis w umowie o zobowiązaniu Wykonawcy do wykonywania przedmiotu

  

w

 

Umowyprzez

 

osobyposiadające odpowiedn 47
55

65
55

:€ uprawnienia i kwalifikacje.
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10. Czy wszpitalu istnieje procedura zgłaszania skarg dotyczących niewłaściwego żywienia

 

bądźzatrucia? Czy wyznaczono osobe odpowiedzialną za kontakt w Sprawiezgłoszenia ww.
skarg?  

 

dury zgłaszania skarg dot. niewłaściwego

 

żywienia bądź zatrucia. W Szpitalu obowiązuje Zarządzenie Wewnętrzne w sprawie
przyjmowania, rejestrowania i rozpatrywania skarg i wniosków. Osobą zajmującą się
skargamii wnioskami jest Pełnomocnik 4arządu ds. ZSZi

 

Organizacji. Ponadto prowadzona
jest Ankieta - Badanie satysfakcji Pacjenta, w której jest pytanie dot. jakości posiłków.

w
w11. Prosimy o podanieliczbyskarg dotyczącychnie

 

właściwego żywienia/zatrucia w szpitalu
zgłoszonych doszpitala w 2017i 2018roku.

 

sg

F i

12. Czy w2018r. lekarze przechodzili jakie zakresu zasad prawid  żywienia chorych w szpitalu?

  

13. Prosimy o podanie liczbyi rodzajów diet stosowa nych przezszpital wraz ze wskazaniem
źródeł ich opracowania (wiedza lekarza/wiedza dietetyka/publikacje naukowe/źródła
internetowe/wewnętrzne regulacje szpitala).

Odp.: Liczbadiet: 11.  

Rodzaje diet: podstawowa (90%), bogatoresztkowa, łatwostrawna, łatwostrawna
z ograniczeniem tłuszczu, łatwostrawna z ograniczeniem substancji

  

wydzielanie soku żołądkowego

 

„, łatwostrawna o zmieni

 

onej konsystencji ( płynna,

 

papkowata), ubogoenergetyczna, tatwostrawna

 

bogatobiałkowa, z ograniczeniem
giowodanów i nasyconych kwasów tłuszczowych (cukrzycowa),

Z
Z
S
,łatwoprzyswajalnych wę
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diety eliminacyjne (wegańska, wegetariańska, bez laktoży, bezglutenowa, celiaklia,

 

fenyloketonuria), łatwostrawna niskobiatkowa.

 

Źródło opracowania: wiedza dietetyka firmy cateringowej na podstawie  naukowych izaleceń instytutu Żywnościi Żywienia.
14. Jeśli szpital nie jest w stanie zapewnićpacjentowi diety wskazanej przez lekarza (np.

4

bezmiecznejczy bezglutenowej), to w jaki sposób zapewnia wówczas posiłki pacjentowi?

  
Odp.: Nie matakiej

 

możliwości-- wszystkie diety zlecone przez jekarza są realizowane prz

 

firmęcateringową.

15. Czy na życzenie pacjenta szpital zapewnia dietę wegetariańską lub wegańską?
Odp.: TAK( dieta eliminacyjna),  

16. Czyszpital zapewnia chorym doustne supiementy pokarmowe wspomagające powrót

  

dozdrowia (np. wspomagające gojenie ran, dostarczające dodatkoweilości biatka)?
Qdp.:

  
Szpital zapewnia dietetyczne środki   spożywcze specjalnego przeznaczenia

 

   medycznego,tj.: Nutridrink, Nutridrink Protein, Diasip, PreOp.

Z poważaniem
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