Czy w szpitalu zatrudniono dietetyka/dietetykéw? (chodzi o bezposrednie zatrudnienie przez
szpital, a nie przez firme cateringowa). Jezeli tak, to wnosimy o udostepnienie zakresu
jego/ich obowigzkow.

Odpowiedz:

NIE

llu pacjentéw przypada na jednego zatrudnionego dietetyka?
Odpowiedz:
NIE DOTYCZY

Czy w szpitalu istnieje mozliwos¢ uzyskania indywidualnej porady dietetyka? Jezeli tak, to w
jaki sposéb informuje sie o tym pacjentow?

Odpowiedz:

NIE DOTYCZY

Jaka jest wysokosc catosciowej dziennej stawki zywieniowej przypadajacej na 1 pacjenta
szpitala?

Odpowiedi:

13 zt. brutto

Czy szpital korzysta z ustug zewnetrznej firmy cateringowej? Jezeli tak, to czy w podpisanej
umowie okreslono minimalng kwote/procent przeznaczone na zakup sktadnikéw uzytych do
przygotowania positkéw?

Odpowiedz:

TAK KORZYSTA Z UStUG FIRMY CATERINGOWEJ/ NIE

Czy szpital posiada dokumentacje regulujacy jakos¢ produktéw uzywanych do przygotowania
positkow — chodzi o warto$¢ odizywecza i kaloryczng positkéw oraz dopuszczalng ilosci
konserwantdw, barwnikéw, dodatkéw? Jesli tak, wnosimy o jej udostepnienie.

Odpowiedz:

TAK DOTYCZY WARTOSCI ODZYWCZYCH | KALORYCZNYCH ORAZ ALERGENOW

Czy w szpitalu kontroluje sie jako$¢ positkdw podawanych pacjentom? Kto (stanowisko)
odpowiada za te kontrole i jak czesto one sie odbywaja?

Odpowiedzi:

TAK ZAKEADOWA KOMISJA KONTROLI JAKOSCI ZYWIENIA (WG ZARZADZENIA) W SKtADZIE:
PIELEGNIARKA NACZELNA ORAZ DWIE PIELEGNIARKI ODDZIALtOWE



8. Czy w szpitalu kontroluje sie, czy pacjent spozywa odpowiednig ilo$¢ pokarmu? Kto
(stanowisko) odpowiada za te kontrole i jak czesto one sie odbywajg?
Odpowiedi:
TAK KONTROLUJE ZAKEADOWA KOMISJA KONTROLI JAKOSCI ZYWIENIA RAZ NA 6 MIESIECY

9. Czy w umowie z zewnetrzng firma cateringowa okreslono wymag zatrudnienia dietetyka?
Odpowiedi:
TAK

10. Czy w szpitalu istnieje procedura zgtaszania skarg dotyczacych niewtasciwego zywienia badz
zatrucia? Czy wyznaczono osobe odpowiedzialng za kontakt w sprawie zgtoszenia ww. skarg?
Odpowiedz:

TAK/ZAKEADOWA KOMISJA KONTROLI JAKOSCI ZYWIENIA

11. Prosimy o podanie liczba skarg dotyczacych niewtasciwego zywienia /zatrucia w szpitalu
zgtoszonych do szpitala w 2017 i 2018 roku.
Odpowiedz:
BRAK

12. Czy w 2018 r. lekarze przechodzili jakiekolwiek szkolenie z zakresu zasad prawidtowego
zywienia chorych w szpitalu?
Odpowiedi:
NIE

13. Prosimy o podanie liczby i rodzajow diet stosowanych przez szpital wraz ze wskazaniem
Zrodet ich opracowania (wiedza lekarza/wiedza dietetyka/publikacje naukowe/Zrédta
internetowe/wewnetrzne regulacje szpitala).

Odpowiedz:

DIETY 3 |1 5 POSItKOWE. RODZAJE DIET: PODSTAWOWA, LEKKOSTRAWNA, CUKRZYCOWA,
ZOtADKOWA, WATROBOWA, WYSOKOBIAtKOWA, MIKSOWANA, PRZECIERANA,
WYSOKOENERGETYCZNA, PLYNNA. RODZAJ DIETY USTALA LEKARZ

14. Jesli szpital nie jest w stanie zapewni¢ pacjentowi diety wskazanej przez lekarza (np.
bezmlecznej czy bezglutenowej), to w jaki sposéb zapewnia wowczas positki pacjentowi?
Odpowiedz:

NIE DOTYCZY

15. Czy na zyczenie pacjenta szpital zapewnia diete wegetarianska lub weganska?
Odpowiedi:
TAK

16. Czy szpital zapewnia chorym doustne suplementy pokarmowe wspomagajgce powrot do
zdrowia (np. wspomagajace gojenie ran, dostarczajace dodatkowe ilosci biatka)?
Odpowiedz:
TAK



Zalacznik nr 6 Wytyczne dla uslugi calodobowego zywienia pacientéw

Grupa Nowy Szpital

Standardy Jakosciowe
Zywnosci i Zywienia
dla
Jednostek zarzgdzanych przez
Grupa Nowy Szpital Sp. z o.0.

HOWY STPITH



Zalacznik nr 6 Wytyczne dla uslugi calodobowego Zywienia pacjentéw

Ponadto na poczatku kazdego roku zostang opracowane powtarzalne jadtospisy 7, 10 lub 14 dniowe, z

uwzglednieniem produktow sezonowych.

W celu standaryzacji ustugi, podczas planowania Zywienia kierowa¢ sie bedziemy nastepujgcymi zasadami:

10.

11

12,
13.
14.
15,
16.

17
18.

19.

20.

21.

Ustalony zostanie kosztu zywienia lub wsadu do kotta na dany rok.

Jadtospis planowany bedzie na okres 7, 10 lub 14 dni.

Na poczatku kazdego roku ustalana bedzie Grupa docelowa, dla ktérej planowany bedzie jadtospis, w celu
zastosowania odpowiednich norm Zywienia. Dla grup mieszanych ustalone zostang srednie normy zywienia
($rednia dzienna racja pokarmowa).

W zatozeniu diety przyjmowana bedzie érednia zaokraglona warto$¢ energetyczna - 2000 kcal (8368 kJ), z
wyjatkiem diet specjalnych.

Ustalone zostanie jakie diety beda wystepowlaé w zywieniu i ile positkéw bedzie zaplanowane w kaidej z
nich. Bardzo dokfadnie przestrzegany bedzie dobér produktéw dozwolonych i przeciwwskazanych w
poszczegdinych dietach.

Positki planowanie beda zgodnie z prawidtowym rozktadem wartosci energetycznej, stosownie do potrzeb
grup zywionych.

Zachowany bedzie rozktadu sktadnikéw odzywczych w positkach proporcjonalnie do wartogci energetycznej.

Podczas planowania positkéw stosowane beda produkty 12 lub 6 grup (wg. podziatu).

Positki podstawowe zawiera¢ beda produkty biatkowe pochodzenia zwierzecego lub ekwiwalentnie
roslinnego, w diecie wegetarianskie;j.

Ten sam produkt nie powinien powtarzac sie w jadfospisie z wyjatkiem: pieczywa, mleka, masta, margaryny,
ttuszczu- oleju do przyrzadzania potraw i cukru.

Dobdr produktéw zapewnia¢ bedzie réwnowage kwasowo-zasadowa. Koniecznym bedzie dbanie o podanie
produktéw ochronnych, ktére dostarczajg wszystkich skladnikéw odzywczych, sg to: mleko i przetwory
mleczne, razowe pieczywo, dréb chudy, ryby, warzywa i owoce bogate w witamine C i beta karoten.
Warzywa powinny by¢ podawane w postaci gotowanej i suréwek a owoce na surowo.

Planowane bedzie od 3-5 positkéw dziennie, zaleznie od grupy zywionych.

Przerwy miedzy positkami nie powinny by¢ planowane na dtuzsze niz 4-6 godzin.

Dobor potraw zapewni odpowiednig strawnos¢ positkéw.

Na kolacje podawane bedg potrawy tatwo strawne.

Zastosowane beda roine metody wykonania potraw. Podstawowy positek zawierat bedzie potrawy
gotowane,

Positki bgdg réznorodne pod, wzgledem zaréwno konsystencji, barwy, jak i smaku i zapachu.

Dietetycy sprawowac bedg nadzér nad wydawanym do konsumpcji positkiem - ocena organoleptyczna,
sprawdzanie temperatur, ocena wizualna.

Przy kazdym oddziale na tablicy ogtoszert podawana bedzie informacja o planowanym jadiospisie, wraz z
wyraing informacjg o mozliwosci wyboru menu wegetarianskiego.

Ponadto zostanie stworzona mozliwos¢ zamawiania innego jedzenia, spetniajacego wymogi stosowanie do
zaleconej pacjentowi diety, za dodatkowg optata.

Zywieniem zostang objeci réwniez pracownicy Jednostki, ktorzy wyrazg takag chec. Optaty za poszczegéine
positki zostang ustalone na poczatku kazdego roku kalendarzowego.

Proces standaryzacji dotyczy¢ bedzie nie tylko samego planowania ale tez jakosci wykonanej ustugi. Zadbamy o to

poprzez powtarzalnos¢ surowcéw i produktdw z ktérych wykonywane beda positki, poprzez odpowiedni dobér

dostawcow i asortymentu oraz poprzez zastosowanie centralnych receptur i jadtospisow.

W celu dostosowania jadfospisow do poszczegélinych regionéw wprowadzone zostang dozwolone dania regionalne,

co uatrakcyjni jadtospis a zarazem usatysfakcjonuje zywionych pacjentow. /
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