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Lublin, 21.10.2019

Sieé Obywatelska Watchdog Polska
ul. Ursynowska 22/2
02-605 Warszawa

Szanowni Parstwo,

W odpowiedzi na wniosek z dnia 17.10.2019r o dostep do informacji publicznej ponizej
odpowiadam na zadane pytania:

1.

Czy w szpitalu zatudniono dietetyka/dietetykdow? (chodzi o bezpodrednie
zatrudnienie przez szpital, a nie przez firme cateringowaq). Jezeli tak, fo wnosimy o
udostepnienie zakresu jego/ich obowiqzkdw.

Szpital bezposrednio nie zatrudnia zadnego dietetyka.

llu pacjentdw przypada na jednego zatrudnionego dietetyka?

W zwigzku z tym, iz nie zatrudniamy dietetyka, to ,,0".

Czy w szpitalu istnieje mozliwosé uzyskania indywidualnej porady dietetyka? Jezeli
tak, to w jaki sposdb informuje sie o tym pacjentéw?

Nie istnieje, poniewaz nie zatrudniamy dietetyka.

Jaka jest wysokos¢ catosciowe] dziennej stawki zywieniowej przypadajgce] na 1
pacjenta szpitala?

Dzienna stawka zywieniowa przypadajgca na jednego pacjenta wynosi 30 zt.

Czy szpital korzysta z ustug zewnetrznej firmy cateringowej? Jezeli tak, to czy w
podpisane] umowie okreslono minimalng kwote/procent przeznaczone na zakup
sktadnikéw uzytych do przygotowania positkdw?e

Szpital korzysta z ustug zewnetrznej firmy cateringowej. W umowie nie okreslono
minimalnej kwoty przeznaczonej na zakup sktadnikéw uzytych do przygotowania
positkow.

Czy szpital posiada dokumentacje regulujgcq jako$¢ produkidw uzywanych do
przygotowania positkdéw — chodzi o warto¢ odzywczq i kaloryczng positkow oraz
dopuszczalng iloéci konserwantéw, barwnikow, dodatkéw? Jedli tak, wnosimy o jej
udostepnienie.

Szpital nie posiada dokumentacji regulujgee] jako$¢ produkidow uzywanych do
przygotowywania positkow.
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7. Czy w szpitalu kontroluje sie jako$¢ positkdw podawanych pacjentom? Kto
(stanowisko) odpowiada za te kontrole i jak czesto one sie odbywajg?

W szpitalu jako$¢ positkdw jest kontrolowana poprzez informacje uzyskiwane od
pacjentéw, ktdrzy po zabiegu operacyjnym wypetnidjg ankiete, w kidrej ocenidig
poszczegodine elementy pobytu w szpitalu, rowniez jako$¢ positkdw.

8. Czy w szpitalu kontroluje sie, czy pacjent spozywa odpowiedniq ilos¢ pokarmu?g Kto
[stanowisko) odpowiada za te kontrole i jak czesto one sie odbywajg?

Pielegniarki odcinkowe, kitdre sprawujg opieke medyczng nad pacjentami
przebywajgcymi w oddziale codziennie kontrolujq ilos¢ positkdw spozywane przez
pacjentdw,

9. Czy w umowie z zewnetrzng firmg cateringowq okredlono wymoég zatrudnienia
dietetyka?

W umowie nie okreSlono wymogu zatrudnienia dietetyka.  Firma na state
wspotpracuje z dietetykiem, na podstawie zawartej umowy.

10. Czy w szpitalu istnieje procedura zg{roszdnic skarg dotyczgcych niewtasciwego
zywienia bqd? zatrucia? Czy wyznaczono osobe odpowiedzialng za kontakt w
sprawie zgtoszenia ww. skarg?

W szpitalu istnieje i funkcjonuje procedura dot. sktadania skarg i zazalen i dotyczy
wszelkich tematdéw i wszystkich elementéw procedury medycznej.  Osobq
odpowiedzialna za kontakt w sprawie skarg dokonywanych przez pacjentow
oddziatu jest oddziatowa oddziatu wieloprofilowego.

11. Prosimy o podanie liczba skarg dotyczqcych niewtasciwego zywienia /zatrucia w
szpitalu zgtoszonych do szpitala w 2017 1 2018 roku.

We wskazanym w zapytaniu okresie nie odnotowano zadnej skargi dotyczgcej
niewlasciwego zywienia czy tez zatrucia w szpitalu.

12.Czy w 2018 r. lekarze przechodzili jakiekolwiek szkolenie z zakresu zasad
prawidtowego zywienia chorych w szpitalu?

Lekarze nie przechodrzili szkolen z zakresu zasad prawidtowego zywienia chorych w
szpitalu, Zagiel Med jest szpitalem wykonujacym zabiegi jednodniowe oraz planowe,
W zw. z czym okres pobytu pacjenta w szpitalu jest stosunkowo krétki. Informacie o
ew. diecie pacjent przekazuje personelowi przy przyjeciv do szpitala i zgodnie z tq
informacjq jest zamawiana dieta.

13. Prosimy o podanie liczby i rodzajéw diet stosowanych przez szpital wraz ze
wskazaniem Zrédet ich opracowania (wiedza lekarza/wiedza dietetyka/publikacje
naukowe/zrodta internetowe/wewnetrzne regulacje szpitala).

14. Do szpitala, zgodnie ze zgtaszanym zapotrzebowaniem firma cateringowa dostarcza
jednq z 7 przygotowanych przez dietetyka, z ktérym firma pracuje - diet, takich jak:

o Dieta lekkostrawna
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Dieta cukrzycowa
Dieta ogdina

Dieta bezmleczna
Dieta wegetarianska
Dieta weganska
Dieta bezglutenowa
Dieta papkowata
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15. Jedli szpital nie jest w stanie zapewnié pacjentowi diety wskazanej przez lekarza (np.
bezmlecznej czy bezglutenowej), to w jaki sposéb zapewnia wéwczas positki
pacjentowi?

Nigdy nie mielismy takiej sytuacii. Zapewnimy kazdy rodzaj diety.

16. Czy na zyczenie pacjenta szpital zapewnia diete wegetarianskq lub weganskg?
Tak, oczywiscie.

17.Czy szpital zapewnia chorym doustne suplementy pokarmowe wspomagajace
powrdt do zdrowia (np. wspomagdajgce gojenie ran, dostarczajgce dodatkowe ilosci
biatka) 2

Tak. Szpital zapewnia doustne suplementy wspomagajgce powrdt do zdrowia, takie
jak: NUTRIDRINK, OLIMEL N9 - zywienie pozajelitowe.

L powazaniem,
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