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W odpowiedzi na pytania zawarte we wiadomo$ci e-mail z dnia 15 paZdziernika
2019 r. Wojewddzki Samodzielny Zespét Publicznych Zakladow Opieki Zdrowotnej im.
prof. Eugeniusza Wilczkowskiego w Gostyninie ponizej przedstawia stosowne informacje:

Ad.1 W Zespole zatrudniony jest jeden dietetyk. Zakres obowigzkéw przesylamy
w zalgczniku.

Ad.2 Zatrudniony w Zespole dietetyk przypada na wszystkich pacjentéw. Zespdt posiada
360 16zek, w tym 226 16zek w oddzialach psychiatrycznych, 60 w Zakladzie Opiekunczo-
Leczniczym, 26 w Oddziale Rehabilitacji Neurologicznej i 48 w oddziatach odwykowych.

Ad.3 Tak, istnieje mozliwo$¢ uzyskania indywidualnej porady dietetyka. Pacjenci
informowani sa o tej] mozliwosci przez personel pielegniarski. Dietetyk okresowo
uczestniczy w spolecznosci pacjentéw prowadzac pogadanki o racjonalnym odzywianiu,
Na wewnetrznym portalu Zespolu dostgpne sa réwniez gotowe, opracowane przez
dietetyka Zespotu, informacje na temat poszczegdlnych diet, wskazdéwki 1 zalecenia
zywieniowe oraz infografiki z 1ZZ. Wszystko przygotowane jest do wydruku
i udostgpniania pacjentom.

Ad.4 Dzienna stawka zywieniowa przypadajaca na jednego pacjenta w Zespole obecnie
wynosi 14,50 zt brutto/13,43 netto.

Ad.5 Zespot korzysta z ushugi zywienia pacjentéw przez zewngtrzng firme cateringows.
W podpisanej z firma umowie widnieje zapis: ,Minimalny dzienny koszt produktéw
niezbgdnych do przygotowania positkéw (wsad zywieniowy) powinien stanowi¢ minimum
50% ceny osobodnia”,

Ad.6 Zesp6t posiada dokumentacje zawierajgcg wykaz produktéw i potraw stanowigcych
jadlospis z obliczong wartoscig odzywcza, tj. wartoscig energetyczng, zawartoscia biatka,
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t%uszczu i vagiawodmow W umowie o Zywienie zawarto zapis méwigcy o tym, Ze
potrawy nie moga zawiera¢ glutaminianu sodu, sztucznych barwnikéw, migsa
oddzielanego mechanicznie oraz ze nie dopuszcza si¢ do produkeji zadnych gotowych
obranych warzyw jako pdlproduktu, suszu warzywnego ani sproszkowanego pure.
Zastrzezona jest rowniez mozliwo$¢ kontroli na kazdym etapie produkcji potraw.

(Dokumentacja stanowi zalgcznik do niniejszego pisma)

Ad.7 W Zespole obowigzuje procedura, ktoérej celem jest bezpieczne 1 higieniczne
postgpowanie z positkami dostarczonymi do poszczegolnych oddzialow. Sprawdza sig
zgodno$¢ dostarczonych positkéw z ustalonym jadlospisem, ich jako$¢ (organoleptycznie),
ilo§¢ (waga elektroniczna) oraz temperature (termometr gastronomiczny). Procedure przy
kazdym positku wykonujg salowi, sanitariusze oraz personel pielggniarski. Nadzor
codziennie przy kazdym positku pelnig pielggniarki odcinkowe, pielegniarki oddzialowe
lub dietetyk. Okresowo dietetyk Zespotu przeprowadza szkolenia dla personelu z zakresu
bezpiecznego postepowania z positkami dostarczanymi do Zespolu (ocena
organoleptyczna, kontrola wagi, temperatury, zasady ekspedycji) 1 z zasad Dobrej Praktyki
Higienicznej (GHP), pielegniarka oddzialowa z zakresu instruktazu stanowiskowego,
natomiast pielegniarka epidemiologiczna w zakresie zapobiegania zakazeniom.

Ad.8 Pacjenci Zespohu zywieni sg wedlug ustalonego w porozumieniu z dietetykiem
Zespotu 2-tygodniowego jadlospisu z rozbiciem na poszczegélne diety. Obejmuje on 3
positki podstawowe kazdego dnia ($niadanie z zupa mleczna, 3-daniowy obiad, kolacje), II
$niadania 1 podwieczorki wedlug zalozen poszczegélnych diet oraz raz w tygodniu II
$niadanie w postaci mlecznego napoju fermentowanego lub pieczywa cukierniczego dla
wszystkich pacjentow. Jadlospis skomponowany jest tak, ze kazdy positek zawiera biatko
zwierzece, dodatek warzywny lub owocowy 1 napdj. Uwzglednia produkty mleczne (zupy
ml, kawa ml), ryby, produkty zbozowe z pelnego przemialu zawierajace blonnik
(pieczywo razowe, wieloziarniste, kasza gryczana, platki owsiane). Wedhg
zapotrzebowania oddzialdw wydawane sg réwniez tzw. dodatki w postaci zupy
bezmlecznej warzywnej do $niadania, kawy zbozowej do dopajania, jogurtu naturalnego,
kanapek, budyniu, galaretki itp. na dozywianie.

W umowie o zZywienie okre$lono gramatury potraw oraz kaloryczno$¢ dzienng na
poziomie 2400 kcal, okreslono procentowg zawarto$¢ biatka, thuszczu 1 weglowodanéw.
W oddziatach porcje sg liczone 1 wyrywkowo wazone. Ewentualne niezgodnosci zglaszane
sg do dietetyka lub osoby go zastepujacej i po interwencji u wykonawcy niezwlocznie
(w czasie danego positku) uzupehiane.

Pacjenci w oddziatach psychiatrycznych i Zakladzie Opiekunczo-Leczniczym zjadaja
positki w stoléwkach, a w Oddziale Rehabilitacji Neurologicznej przy 16zkach. Wszyscy
pod nadzorem lub przy pomocy personelu pielegniarskiego. Adnotacje o spozyciu
positkéw personel pielegniarski zamieszcza w dokumentacji medycznej pacjentéw.
Ponadto w umowie o zywienie Zespot zastrzegt mozliwo$¢ dokonania badan kalorycznosci
positkéw przez Sanepid na koszt wykonawey, co najmniej raz w trakcie obowigzywania
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Ad.9 W zawarte] umowie widnieje zapis: ,.Za produkcje i jako$¢ potraw odpowiada
Wykonawea, ktéry zobowigzany jest zatrudnia¢ specjaliste w zakresie Zywienia
i dietetyki™.

Ad.10 W Zespole nie istnieje stricte procedura zglaszania skarg dotyczacych
niewla$ciwego zywienia. Zasady reklamacji positkéw okreslone sa w umowie o zywienie,
natomiast zlacznikiem do umowy jest druk zwrotu positku. Osobg odpowiedzialng za
zglaszanie skarg do wykonawcy jest dietetyk Zespotu i kierownik Dzialu Zamoéwien
Publicznych, a w dni wolne od pracy - pielegniarka Izby Przyjeé.

W ramach profilaktyki zatru¢ przeprowadzane sa, zgodnie z procedurg szkolenia
pracownikow zatrudnionych w kontakcie z Zywno$cia, obowigzkowe szkolenia
wprowadzajgce 1 uzupelniajgce, ktérych celem jest zapoznanie pracownikéw
z podstawowymi zasadami Dobrej Praktyki Higienicznej (GHP) oraz utrzymanie
odpowiedniej wiedzy dotyczacej bezpiecznego zywienia pacjentow.

Ponadto w Zespole funkcjonuje Zespol Kontroli Zakazen Szpitalnych, ktéry w razie
wystgpienia objawéw typu biegunka przeprowadza dochodzenie epidemiologiczne.

Ad.11 W 2017 1 2018 roku w Szpitalu nie wystapilo zadne szpitalne zatrucie pokarmowe.
W 2018 wptyneta do Dyrekcji jedna pisemna skarga pacjenta dotyczgca asortymentu
i smaku potraw - udzielono wyjasniajacej odpowiedzi, podjeto kroki uwzgledniajace
opinie i oczekiwania pacjenta. W 2017 1 2018 r. pacjenci kilka razy (3-5) ustnie zglaszali
uwagi na temat smaku 1 wygladu niektérych potraw, niedogotowanych ziemniakéw czy
burakéw w zupie, uwzglednienia lub wycofania niektérych potraw w jadlospisie.
Upominali si¢ takze o potrawy wykluczone z diety, ktoérg zlecit lekarz. Po rozpoznaniu
sprawy dietetyk rozmawial lub interweniowal u wykonawcy positkéw, przeprowadzal
dodatkowe rozmowy z pacjentami na temat podstawowego i1 dietetycznego zywienia,
o zasadach i ograniczeniach zywienia w szpitalu.

Ad.12 W 2018 r. przeprowadzono wyklad na temat leczenia zywieniowego dla lekarzy,
pielegniarek i dietetyka Zespolu.

Ad.13 W Zespole pacjenci zywieni sg zgedme z nomenklaturg i zalozeniami diet
opracowanymi przez Instytut Zywnoéci i Zywienia w Warszawie, z uwzglednieniem
produktéw dozwolonych i przeciwwskazanych w poszczegdlnych dietach aktualnie
rekomendowanych przez tenze Instytut. Dietg pacjentowi zleca lekarz. Porady i zalecenia
udzielane sg m.in. w oparciu o publikacje: Praktyczny podrecznik dietetyki - red naukowy
prof. n. med. Mirostaw Jarosz, wyd. Instytut Zywno$ci i Zywienia 2010; Zasady
prawidlowego zywienia w szpitalach, red Prof. Dr Hab. N. Med. Mirostawa Jarosza 127
2011; Dietetyka. Zywienie zdrowego i chorego czlowieka. H. Ciborowska, A. Rudnicka,
PZWL 2004; Podstawy naukowe zywienia w szpitalach, wyd. IZIZ, Warszawa 2001;
strony internetowe PTD, Wszechnica Zywieniowa.
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W dniu 18.10.2019 r. zastosowano diety:
230 podstawowych,

29 tatwo strawnych,
45 z ograniczeniem latwo strawnych weglowodandow (w cukrzycy),

5 latwo strawnych z ograniczeniem substancji pobudzajgcych wydzielanie soku
zoladkowego (w chorobie wrzodowej),

10 nisko thuszczowych (w schorzeniu watroby),

1 nisko thuszczows ( w schorzeniu trzustki),

3 bogatobiatkowe,

1 niskocholesterolowa,

1 niskobiatkowg nerkows,

8 zmiksowanych (w tym 1 bezmleczna dla cukrzycy, 2 bogatobialkowe, 1 latwostrawna),
7 bezmlecznych (w tym 2 dla cukrzycy),

4 bogatoresztkowe (ze zwigkszong podazg blonnika),
1 papkowa,

2 redukcyjne,

1 bez wieprzowiny,

1 eliminacyjng bezglutenowa.

Ad.14 Zespoél zapewnia pacjentowi diete¢ wskazang przez lekarza zgodnie z zasadami
zywienia w szpitalach.

Ad.15 Zespdt na zyczenie pacjenta zapewnia diet¢ weganskg czy wegetarianska, w miarg
mozliwosci finansowych uwzglednia takze tradycje $wigteczne i zwyczaje kulturowe

Ad.16 Zespdl stosuje suplementy pokarmowe wspomagajgce powrot do zdrowia, takie jak:
nutrison multi fibre, protifar, gléwnie w oddziale rehabilitacji neurologicznej czy
psychogeriatrii.

Z powazaniem

Sprawg prowadazi:

Ksenia Kusiak

tel.  (24)236 00 61

e-mail: k kusiak@spzoz-zalesie.pl
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