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Krakdw, 28.10.2019r,

SOK-081-20/19

Szanowni Panstwo

Katarzyna Batko-Tolu¢

Szymon Osowski

Sie¢ Obywatelska Watchdog Polska
02-605 Warszawa, ul. Ursynowska 22/2

Szanowni Paristwo,
W zwigzku ze ziozonym w dniu 15 pazdziernika br. wnioskiem o udostepnienie informacji publicznych
oswiadczam, iz:
AD. 1. Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla w Krakowie @ zatrudnia osoby na stanowisku ,dietetyk” (tak w
Dziale Zywienia jak i w ramach poszczegblnych oddziatdw Szpitala). Do ich obowigzkéw w zakresie
przygotowywania positkow i Zywienia pacjentdw nalezy giownie:
s rozpisywanie codziennych jadlospisow dla oddziatdw na podstawie jadiospisu dekadowego oraz
obliczanie wstepnego zapotrzebowania na artykuly w ujeciu ilodciowym i wartosciowym,
e sporzadzanie dokumentacji kuchenno-magazynowej (przygotowanie arkusza zuzycia produktow w
oparciu o gramature i rodzaj diet),
o zamawianie i pobieranie artykuldw zywno$ciowych z magazynu potrzebnych do przygotowania
positkdw zgodnie z wyliczeniem wynikajgcym z dokumentaciji kuchenno-magazynowej,
s obliczanie wartosci odzywcezych diety podstawowej | ogolnej diety cukrzycowej,
o opracowywanie ,Kwalifikacji potraw w dietach”,
e woparciu o jadiospis Dekadowy obliczanie wstepne do zapotrzebowania na artykuly zywnosciowe w
ujeciu ilosciowym | wartosciowym,
« pobieranie, przechowywanie oraz prawidiowe opisanie prob pokarmowych wszystkich positkow.
AD. 2. Wiut. szpitalu na etacie distetyka zatrudnionych jest 25 oséb (przy czym dietetycy zatrudnieni w ramach

poszezegdinych oddziatdéw wykonuja takze czynnosci pomocnicze zwigzane m.in. z dystrybucig positkow dla
pacientow). Liczba pacientéw hospitalizowanych dziennie w tut. szpitalu waha sie od 350 do 400 pacientow.
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AD. 3. Porade dietetyka moze uzyskac kazdy pacjent (prosbe takg moze zglosi¢ personelowi). Porada jest
odnotowywana w indywidualnej karcie pielegnowania pacjenta. Istotne sa takze porady dot. Zywienia danego
pacjenta przy jego wypisie.
AD. 4. Wysokos¢ catosciowej dziennej stawki zywieniowej przypadajgcej na 1 pacjenta w szpitalu to 15,14 zt,
AD. 5. Szpital nie korzysta z ustug firmy cateringowej, posiada wiasng kuchnie i Dziat Zywienia.
AD. 6. Dziat Zywienia Szpitala posiada Klasyfikacje Potraw, w ktorej wyszczegolnione sa;

o - ilos¢ produktow w danej potrawie,

» - wartos¢ odzywcezg oraz kaloryczng,

« - sposob sporzadzania danej potrawy zgodnie z obowigzujgcymi procedurami HACCP.

W zatgczeniu Szpital przesyta skan przyktadowego jadiospisu oraz opis jednego z przykiadowych dan
(zraz pieczony w jarzynach), zawierajgcy gramature, wartos¢ kaloryczng, zawartos¢ biatka, tuszezu,
weglowodandw oraz sposob wykonania i sktad poszczegélnych produktéw (z uwagi na obszerno$é calosci
dokumentacji dotyczacej zywienia pacjentéw). W Dziale Zywienia, a takze na kazdym oddziale dietetycy
dysponujg ksigzka alergenow (ogoéinie dostepng dla pacjentdw), ktdra zostata opracowana na podstawie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 1169/2011 z dnia 25.10.2011 r. w sprawie
przekazywania konsumentom informacji na temat zywnosci (i odnosi sie do wszystkich positkéw
przygotowywanych w Szpitalu, w podziale na zupy obiadowe, |l dania, suroéwki i satatki, zupy mleczne,
napoje, kompoty, desery, sosy i dodatki do obiadu i pieczywa).

AD. 7. Za odpowiednig jakos¢ przygotowywanych positkow na biezgco odpowiedzialni sg pracownicy Dziatu
Zywienia (w tym pracownicy kuchni szpitalnej). W szpitalu nie wyodrebniono stanowiska, ktore to
dokonywaloby odrebnej kontroli jakosci positkdw.

AD. 8. lloé¢ przyjmowanego pokarmu sprawdza dietetyk i pielegniarka, a w przypadku niedostatecznej llosci
przyjetego pokarmu informuje sie lekarza prowadzacego.

AD. 9. Nie dotyczy (co wynika z Ad. 5).

AD. 10. W Szpitalu Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie € obowigzuje Zarzadzenie Dyrektora nr 4/2011
z dnia 14.02.2011 r. w sprawie wprowadzenia procedury rozpatrywania skarg i wnioskdw w Szpitalu
Specialistycznym im. J. Dietla w Krakowie. Nie przewiduje ono odrebnego trybu rozpatrywania skarg
dotyczgeych zywienia pacjentow.

AD, 1. W 2017 r. 1 2018 1. nie odnotowano zadnego przypadku zatrucia. W okresie tym nie wplynely takze
do tutejszego podmiotu leczniczego skargi zawierajgce zarzuly wzgledem jakosci zywienia pacjentow, W
ramach ankiet satysfakeji pacjenta negatywne uwagi odnosnie zywienia pacjentow stanowia znikomy odsetek
{w 2018 r. poziom zywienia zostat oceniony w 88% pozytywnie).

AD. 12, W 2018 1. lekarze tul. szpitala nie przechodzill szkolenia z zakresu zasad prawidiowego zywienia
chorych.
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AD. 13. W Szpitalu Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie @ zywionych jest srednio 350-400 pacjentow
dziennie. Obowigzujg trzy podstawowe diety.

o | Zywienie normalne (tzw. dieta podstawowa),

¢ VI b z ograniczeniem tluszczu (tzw. dieta watrobowa),

e cukrzycowa.
Wszystkie pozostale diety zlecane przez lekarza sg modyfikacjami wyzej wymienionych diet i nalezg do
nich:

¢ |l ¢ Plynna odzyweza,

%

i Kleikowa,

L]

IV a Wrzodowa |,

%

IV b Przy chorobie wrzodowej I,

%

VIl b Wysokobiatkowa z ograniczeniem ttuszczu tzw. Dieta watrobowa,
IX b Obfitobiatkowa,
XN Cukrzycowo — watrobowa,

%

%

4

Odchudzajaca,

7

Bezglutenowa z modyfikacjami np. bezmleczna, bez selera, bez miesa itp.,

%

| Bezmleczna,

%

Vil Bezmleczna,

%

X Bezmleczna,

L

| Wegetarianska,

o VIl Wegetarianska,
o X Wegetarianska,
o | Weganska.

Kuchnia Szpitalna przyrzgdza wszystkie zlecone diety przez lekarza prowadzgcego. Zlecanie
i opracowanie diet odbywa sie w oparciu o wiedze specjalistyczng dietetyka i lekarza prowadzgcego.
W razie koniecznosci (opracowanie innej diety niz wyzej wskazane) wykorzystywane sg réwniez Zrédta
internetowe. Kwestie dotyczace zywienia pacjentow (rodzaje diet w poszczegdinych dolegliwosciach) sg
takze przedmiotem regulacji wewnatrzszpitalnych.

AD. 14 1 15. Kuchnia Szpitalna zapewnia pacjentom sporzadzenie diet zlecanych przez lekarza
prowadzacego (np. bezglutenowej czy bezmlecznej), ma takze mozliwosé przygotowania diety w oparciu
0 Zyczenie pacjenta.

AD. 168, Szpital zapewnia preparal biatkowy - é&rodek spozywezy specjalnego przeznaczenia
zywieniowego ~ Protifar. Od 1.10.2018 r. do 30.08.2019 r. wykorzystano w Oddziatach Szpitala 117
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opakowan tego preparatu. Kazde opakowanie zawiera 196,2 g protein, kiére wspomagajg leczenie ran.
Stosowano tez srodki spozyweze specjalnego przeznaczenia zywieniowego - preparaty do odzywiania
dojelitowego - Nutrison advance cubison - 428 op. (55 g biatka w 1 litrze) | Nutrison multifibre - 116 op.
(40 g biatka w 1 litrze) - opakowania 1 litrowe.

Z powazaniem,
f

.
| ZX upowadnienia Dyrektora Szpitala
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